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Traseu: Deva - Alba Iulia — Sebes — Sibiu — Valcea — Pitesti - Bucuresti — Ruse- Balchik- Albena- Nisipurile de aur —
Constantin si Elena — Varna — Byala - Obzor- Sveti Vlas — Elenite - Sunny Beach- Nessebar si retur
Early Booking - rezervdrile efectuate pdnd in 19.03.2018 si achitate integral in termen de 7 zile de la momentul rezervdrii - pentru programele de

vard, beneficiaza de reducerre de 10%. Anuldrile rezervdrilor cu discount de Early Booking conduc la penalizdri de 100%.

Turistii vor fi ldasati in vara 2018 cdt se poate de aproape de hotel.

- Primul Al doilea/ al
Pl i di 1 Destinatie litoral Buloari :arlf l;llet copil treilea copil
ecari din orasele estinatie litoral Bulgaria us:;nl;)rs panila | Tarif bilet dus- OBSERVATII
adu 14 ani intors copil
ALBA, SEBES Albena, Ni§ipuri, C-tin si Elena, Balcik, 55E o A5E - Primul copil pani la 14 ani
TRAAgg‘I/E,f DIN Obzor, Sveti Vlasﬁ?:;l-?g Beach, Nessebar & beneficiazi de or atuitate
i ~ . . . .
10 E/persoana 65 E & SSE 100 % ( insotit de minim doi
Albena, Nisipuri, C-tin si Elena, Balcik & adu]til
SIBIU Obzor, Sveti Vlas, Sunny Beach, Nessebar S0E Ao 40E - Copiii 0-2 ani au gratuitate, dar nu
Elenite 60 E m 50 E beneficiazi de loc in autocar.
Albena, Nisipuri, C-tin si Elena, Balcik 45E m ASE - Se tCOII:'s‘de_ra adultd persoana cu varsta
A . peste 14 ani
VALCEA Obzor, Sveti Vlas, Sun.ny Beach, Nessebar m PRETUL INCLUDE:
Elenite 55E 45E - transport Alba, Sebes, Sibiu, Valcea, Pitesti,
Albena, Nisipuri, C-tin si Elena, Balcik 40E Q 30F Bucuresti, Giurgiu spre statiunile bulgaresti
PITESTI Obzor, Sveti Vlas, Sunny Beach, Nessebar D precizate
Elenite 50E 40E - la cerere, pentru grupuri, se pot organiza
— n — n Q curse cu plecari din alte orase din tara).
Albena, Nisipuri, C-tin si Elena, Balcik 30E m 20E - taxele vamale si de  pod
BUCURESTY/ Obzor, Sveti Vlas, Sunny Beach, Nessebar m PRETUL NU INCLUDE:
GIURGIU Elenite - asigurarea medicala ( ptional)
40 E 30E - cazare
TARIFE ONE WAY 70% DIN TARIFUL DUS-INTORS
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PENTRU PACHETE COMPLETE - CAZARE SI TRANSPORT- SE ACORDA DISCOUNTURI!

NOTA! Pentru transferul din Deva — numarul minim de turisti este de 4 persoane, dacd numarul va fi mai mic, turistii vor fi transferati cu

autocar de linie pana la intalnirea cu autocarul charter.
Locurile in autocar se distribuie in ordinea inscrierilor.

Pentru locuri preferentiale (bancheta 1 si 2) se percepe un supliment de 5 E si se confirma 1n functie de disponibilitatea lor.
Pentru locurile pe ultima bancheta se ofera o reducere de 5 E si aceste locuri nu pot fi la cerere.

Nr. curselor Date plecare din | Data check- Date plecare Date sosire in
Romania in Bulgaria din Bulgaria Romania
Charter 1 15.06.2018 16.06.2018 23.06.2018 24.06.2018
Charter 2 22.06.2018 23.06.2018 30.06.2018 01.07.2018
Charter 3 29.06.2018 30.06.2018 07.07.2018 08.07.2018
Charter 4 06.07.2018 07.07.2018 14.07.2018 15.07.2018
Charter 5 13.07.2018 14.07.2018 21.07.2018 22.07.2018
Charter 6 20.07.2018 21.07.2018 28.07.2018 29.07.2018
Charter 7 27.07.2018 28.07.2018 04.08.2018 05.08.2018
Charter 8 03.08.2018 04.08.2018 11.08.2018 12.08.2018
Charter 9 10.08.2018 11.08.2018 18.08.2018 19.08.2018
Charter 10 17.08.2018 18.08.2018 25.08.2018 26.08.2018
Charter 11 24.08.2018 25.08.2017 01.09.2018 02.09.2018
Charter 12 31.08.2018 01.09.2018 08.09.2018 09.09.2018

Transportul se efectueaza in functie de numarul de turisti cu autocare / midiautocare /microbuze clasificate international (scaune rabatabile, aer
conditionat, DVD, etc). Distribuirea locurilor se face in ordinea inscrierilor, iar imbarcarea pasagerilor se va face dupa confirmarea pe diagrama de
rezervari aflatd in posesia soferilor care va fi comunicata cu 48 de ore Tnaintea plecarii.

Fiind cursa autocar charter pentru transport turistic, nu se emit bilete, imbarcarea facandu-se pe baza unui voucher emis de agentia turoperatoare.

Nu se face transferul turistilor la hotelul ales, cu autocarul, exceptind grupurile de minim 8 persoane cazate la acelasi hotel, turistii vor fi 1dsati
in vara 2018 fie in statia prevazuta in graficul de imbarcare, fie cét se poate de aproape de hotel. Turistii vor fi imbarcati la retur exact din locul in care
au fost lasati, conform Inscrisurilor de pe informarile primite de turisti cu 24 de ore Tnainte de plecarea din Romania..
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GRAFIC PLECARE AUTOCAR CHARTER ROMANIA-BULGARIA-ROMANIA

Plecari din Romania in fiecare vineri Plecari din Bulgaria in fiecare sambata
Plecare din: Ora Locul imbarcarii Plecare din: Ora Locul imbarcarii

Deva transfer 20:30 | McDonald's GARA | Nessebar 15:30 | Hotel Sol Nessebar

Alba Iulia 21:45 | Parcarea Hotelului Sunny Beach 15:45 | Hotel Aktinya, Hotel Kuban,
Cetate Aqua Park

Sebes 22:00 | Farmacia Helpnet Elenite 16:05 | Aqua Park

Sibiu 23:30 | Motel Select-Petrom | Sveti Vlas 16:15 | Intrare in statiune

Valcea 01:30 | Benzinaria Dacos Obzor 16:45 | Hotel Miramar

Pitesti 03:00 | McDonald's GARA | Sf.Constantin | 17:45 | Langa H.Romance

Bucuresti 04:30 | Gara de Nord ( Parc | Nisipurile de 18:00 | Aqua Polis / Hotel Melia
Ministerul Aur
Transporturilor)

Giurgiu 06:00 | Vama Albena 18:15 | Centrul de informare

Balchik 11.00 | Gradina Botanica Balchik 18:30 | Gradina Botanica

Albena 11.15 | Centrul de informare | Giurgiu 23:00 | Vama

Nisipurile de Aur 11.30 | Hotel Melia/ Aqua Bucuresti 24:00 | Gara de Nord ( Parc Ministerul
Polis Transporturilor)

Sf.Constantin 11.45 | Langa H.Romance Pitesti 02:00 | McDonald's GARA

Obzor 12.45 | Hotel Miramar Valcea 03:30 | Benzinaria Dacos

Sveti Vlas 13.30 | Intrare in statiune Sibiu 05:30 | Motel Select-Petrom

Elenite 13.40 | Aqua Park Sebes 07:00 | Farmacia Helpnet

Sunny Beach 14.00 | Aqua Park, Hotel | Alba Iulia 07:15 | Parcarea Hotelului Cetate
Kuban, Hotel
Aktinya

Nessebar 14.10 | Hotel Sol Nessebar | Deva 08:30 | McDonald's GARA
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Turistii se vor prezenta la imbarcare cu 30 minute ihaintea orei prevazute in graficul de plecare al autocarului!
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Nr din

Cerere rezervare transport cu autocarul
CHARTER BULGARIA 2018

Subsemnatul/ Subsemnata

9

domiciliat in , str , nr. R
bl , SC , etaj , legitimat cu CI seria , nr R
avand CNP , avand numiirul de telefon si

adresa de mail
transport cu autocarul pe traseul ROMANIA-BULGARIA-ROMANIA pentru

am luat la cunostinti conditiile de

Charter Bulgaria 2018 si imi asum respectarea acestora in numele meu si in numele

tuturor turistilor

ADULT/COPIL DATA NASTERIL..........c.....
ADULT/COPIL DATA NASTERIL...........c.....
ADULT/COPIL DATA NASTERIL.................
ADULT/COPIL DATA NASTERIL.................
ADULT/COPIL DATA NASTERIL.................

(se vor trece numele tuturor turistilor, iar in cazul copiilor si data nasterii) pentru
care am facut rezervarea si cirora le voi disemina prezentele conditii in vederea
respectarii lor.

Data calitoriei: Charter nr.....

Orasul de imbarcare Roméania

Statiunea din Bulgaria
Hotelul la care vor fi cazati turistii

NUME SI PRENUME TURIST:

Am luat la cunostinti CONDITII GENERALE DE TRANSPORT CU
AUTOCARUL CHARTER BULGARIA 2018: (Semnituri)

CONDITII GENERALE DE TRANSPORT CU AUTOCARUL
CHARTER BULGARIA 2018

1. In momentul rezervirii serviciilor de transport organizate prin
intermediul Agentiei de turism AIR TOUR TRAVEL din Sibiu, turistii se obliga:

a) sa respecte prevederile In vigoare ale Legii Transporturilor din Romania si a
celorlalte state prin care calatoreste.

b) persoana care efectueaza rezervarea este responsabild fatd de Agentia de
Turism organizatoare pentru orice paguba produsa de acesta din urma.

c) sd se asigure cd detine toate documentele de calatorie necesare intrarii,
tranzitdrii sau stationdrii pe teritoriul tarii strdine cum ar fi pasaport, carte de identitate,
vize (acolo unde sunt obligatorii), asigurare medicald (acolo unde este obligatorie).
http://www.politiadefrontiera.ro/

d) sa se informeze privind insotirea minorilor in striinatate (procurd, cazier etc)
http://www.politiadefrontiera.ro/

e) sd informeze toti turistii in numele carora face rezervarea asupra conditiilor de
transport.

f) sa respecte prevederile vamale ale tarilor tranzitate si de destinatie referitoare
la bagajele sale. Agentia de turism organizatoare nu isi asuma nici o responsabilitate in
cazul in care un turist nu respecta prevederile mai sus mentionate.

g) sd accepte decizia vamesului — daca turistului i se refuza dreptul de a intra sau
a tranzita o tard pentru cda nu este in posesia documentelor de caldtorie valide ori a
incalcat legislatia statului respectiv ori din orice alt motiv, toate consecintele, inclusiv
toate daunele suferite de Agentia de Turism organizatoare si de transportator, cad in
responsabilitatea turistului Tn cauza si vor fi suportate de acesta din urmd, fard vreo
returnare integrala sau partiala a contravalorii calatoriei.

h) Daca unul sau mai multi turisti sunt retinuti si debarcati in frontierd pentru
motive determinate de formalitatile de trecere a frontierei, documente nevalabile, bagaje
ilicite sau ilegale, etc si timpul de rezolvare al problemelor depadseste 30 minute,
autocarul si va continua calatoria dupa consumarea a 30 minute.

2. Orar

a) Prezenta turistului la locul imbarcarii se face cu cel putin 30 de minute

naintea sosirii autocarului.

b) Neprezentarea turistului la locul imbarcarii si la ora stabilitd, informatii ce

sunt transmise cu 24 de ore inaintea plecdrii din tard, nu atrage nicio

responsabilitate agentiei de turism, penalizarea fiind de 100% (autocarul nu
asteapta turistii dupa ora plecarii stabilite In informare).

c) Agentia de Turism organizatoare nu 1si asuma nicio responsabilitate pentru

intarzierile curselor si/ sau pentru pierderile suferite de catre célator, ca urmare a
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acestor ntérzieri, orele de sosire depinzand de timpul de asteptare din granite si
de conditiile de trafic.

d) Agentia de Turism organizatoare si transportatorul au dreptul, oricand, sa
anuleze o cursd in cazul amenintarii sau existentei unui razboi, conflict armat,
atac terorist, blocadd, greva, conditii meteorologice nefavorabile, miscari
sociale, probleme tehnice ale autocarului sau alte circumstante ce ar putea fi un
impediment pentru efectuarea calatoriei, sumele de bani achitate fiind restituie
calatorului integral.

3. Conditii de calitorie

a) Copiii sunt acceptati la bordul autocarelor numai supravegheati de catre
adulti, detindnd toate actele necesare trecerii frontierei in conditiile legale
(adultul Tnsotitor de minori are obligatia sa se informeze 1in privinta actelor ce
trebuie sa le prezinte la frontierd).

b) Turistii sunt obligati sd se intoarca la autocar inaintea orei anuntate pentru
plecare, in cazul opririlor facute pe traseu..

¢) In timpul cilatoriei, este interzisa folosirea aparatelor personale de radio,
casetofoanelor, mini TV, video sau a instrumentelor muzicale ce ar putea
perturba linistea celorlalti calatori). Utilizarea acestora este permisd numai in
conditiile Tn care volumul sunetului nu deranjeaza ceilalti pasageri.

d) Este interzis pasagerilor: fumatul Tn autocar, deteriorarea sau murdarirea
autocarului, consumul de bauturi alcoolice si a alimentelor in interiorul
autocarului (vor exista pauze de 10-15 minute pentru servirea mesei)

e) Obstructionarea in orice fel a conducatorului auto sau a celorlalte persoane
din echipaj in Indeplinirea in bune conditii a atributilor specifice, cauzarea de
neplaceri sau disconfort cédldtorilor din autocar sau altor participanti la trafic este
interzisd. In cazul In care comportamentul turistilor nu este conform acestei
prevederi, reprezentantul agentiei de turism organizatoare sau companiei
autorizate sd efectueze transportul, poate interzice turistului efectuarea sau
continuarea caldtoriei, farda ca acesta sa aiba dreptul la o despagubire sau
rambursare ulterioara a contravalorii achitate.

f) Este interzisa calatoria turistilor 1n picioare, fiecare turist ocupa locul propriu
1n atutocar;

g) In situatia aparitiei unor defectiuni tehnice la mijlocul de transport In timpul
cdldtoriei, turistii sunt rugati sd urmeze instructiunile personalului de la bord,
permitind echipajului sa remedieze situatia Tn cel mai scurt timp posibil, fard a fi
asaltati de curiozitatile céldtorilor. In cazul in care acestia constatd ca se afla in
imposibilitatea remedierii defectiunii Intr-un interval de timp rezonabil, un alt
mijloc de transport va fi chemat sé-1 inlocuiasca in cel mai scurt timp.

Mobil: 0740/881447,0733681822

h) Semnarea prezentelor conditii se face la sediul agentiei de turism la care se
face rezervarea si este efecuatd de o singurd persoana care 1si asuma diseminarea
conditiilor tuturor persoanelor pentru care a efectuat rezervarea.

i) Solicitarea de revenire in tara a turistului 1n altd datd decat cea prevazutd de
rezervarea initiald, respectiv cu retur la 7 nopti, reprezintd asumarea cheltuielilor
de retur de catre turistii care doresc modificarea datei de retur, indiferent de
motivul invocat pentru modificarea datei;

4. Bagaje

a) In tarifele prezentate sunt incluse max 45 kg de bagaj (1 sau 2 genti cu
dimensiunile medii 70/40/20 cm) per persoana, care se vor depozita In
compartimentul pentru bagaje al autocarului, precum si un bagaj de mana de
maxim 5 kg (poseta, rucsac), care se poate lua in interiorul autocarului. Bagajele
de mana trebuie depozitate in spatiile special amenajate din autocar (nu sub
scaune sau pe intervalul dintre ele).

b) Transportul animalelor de companie nu este permis.

c) Agentia de Turism organizatoare nu 1si asuma nicio responsabilitate pentru
transportul bagajelor. Aceasta revine in intregime turistului, n afara cazului 1n
care deteriorarea este din vina transportatorului si poate fi dovedita de turist.

d) In cazul pierderii sau deteriorarii de bunuri si obiecte de valoare in timpul
transportului, agentia organizatoare si transportatorul nu se fac vinovate. Daca
deteriorarea bagajului de cala se produce din neglijenta echipajului autocarului,
aceasta trebuie doveditd de reclamant. Turistii au obligatia sd depun orice
reclamatie referitoare la pierderea / furtul sau deteriorarea bagajelor, imediat
dupa sosire. Orice reclamatie ulterioard nu va mai fi luata Tn considerare.

e) Transportul in bagaje de: droguri, substante explozive sau toxice, arme,
munitie, tuburi de oxigen sau gaz, butelii sau orice alte substante caustice
periculoase, a operelor de arta de patrimoniu far autorizatiile necesare, precum si
alte obiecte si substante prin care se incalcd legile in vigoare pe teritoriul
Romaniei sau al altor state NU ESTE PERMIS.

5. Sesizari

a) Orice sesizare privind indeplinirea defectuoasa a serviciilor de transport cu
autocarul trebuie depuse in scris pe adresa de mail office @airtourtravel.ro, In
cel mult 2 zile de la data célatoriei.

6. Rezervari/anuliri/modificiri/plata

trebuie precizate datele de caldtorie, locul de imbarcare, destinatia, hotelul,
numarul de persoane/locuri si numele participantilor. Trebuie precizatad data
nasterii copiilor pentru care se solicit reducerea. Cu cel putin 3 zile inaintea datei
de plecare trebuie comunicate obligatoriu datele de contactc ale turistilor —
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numar de telefon si adresd mail pentru a putea informa turistii asupra

eventualelor modificari de program aparute.

b) Copiii 1n varsta de pana la 2 ani (netmpliniti la data inceperii calatoriei) au

gratuitate la transportul cu autocarul dacd circuld insotiti de doi adulti si nu

ocupa loc propriu 1n autocar. Daca solicitd loc propriu si exista disponibilitate la
momentul solicitdrii se aplica tarifele corespunzatoare celorlalti calatori.

¢) Primul copil in varstia de pana la 14 ani, insotit de 2 adulti, are reducere

la transport de 100% din tariful de bazi, exceptind suplimentul de

transfer.

5. Anularile rezervarilor confirmate, partiale sau integrale, sunt supuse

urmatoarelor conditii:

a) Anuliri efectuate intre 30 — 15 zile inaintea plecirii — 50% din suma

totala;

b) Anulari efectuate intre 14 — 7 zile inaintea plecarii — 70% din suma

totala;

¢) Anulari efectuate cu mai putin de 7 zile inaintea plecirii — 100% din

suma totala;

d) Exceptie fac rezervarile pe Early Booking care se penalizeazi cu 100% in

momentul anulirii rezervarii.

d) In cazul neprezentirii turistului la locul imbarcirii, penalizirile sunt de

100%.

6. Modificarea rezervarilor confirmate este supusa urmatoarelor conditii:

a) modificarile de nume sunt permise, fara penalizdri, cu minim 3 zile Tnaintea
datei de plecare; n preziua si respectiv in ziua plecdrii, orice modificare de nume este
supusd unei penalizari de 10 euro. Acest paragraf se aplicd numai in cazul inlocuirii unor
persoane, nu si in cazul unor erori de ortografiere/redactare a numelor pasagerilor si
nicidecum in cazul rezervarilor cu tarif redus de Early Booking care nu suportd
modificari de nume..

b) orice modificare trebuie transmisd 1n scris Agentiei si, dupa confirmarea
acesteia, eventualele costuri trebuie acceptate de catre turisti/reprezentantii acestora

7. Plata serviciilor de transport se va face in euro sau in lei, la curs BNR + 2%

din ziua platii, dupd cum urmeaza:

a) in cazul persoanelor fizice sau juridice altele decat agentiile de turism: avans
30% la rezervarea ferma si diferenta cu 2 saptdméini Tnaintea plecarii; pentru rezervari
solicitate cu mai putin de doud saptdmani Tnaintea plecarii, plata se va face integral la
momentul rezervarii;

b) in cazul agentiilor de turism partenere: conform contractului de colaborare si
scadentelor date in confirmari.

c) neplata la scadentd a serviciilor de transport confirmate da dreptul
Agentiei de a revinde locurile respective urmand ca, la momentul incasarii, si le

reconfirme numai in cazul in care mai existd disponibilitate. Exceptie: cazurile
justificate, pentru care s-a cerut si s-a convenit un nou termen de plata.

d) neplata integrala a serviciilor de transport pani la data inceperii
calitoriei, fie de catre turistii proprii, fie de catre agentia partenera (dupa caz) da
dreptul Agentiei organizatoare si refuze imbarcarea turistilor pentru care nu a
incasat contravaloarea locurilor rezervate.
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